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1.- Consider aciones gener ales acer ca del acceso a la infor macion. Objetivos del taller

Situacién actual

S bien en los nivdes provincides y municipdes se veifica la exigencia de normas que
reconocen € derecho de los habitantes de acceder a la informacidn, las mismas son de
reciente sancion y ain no han sdo reglamentadas. A este escenario se suma la escasa
difuson y conocimiento por parte de los habitantes de este derecho, o que incide en
débil gercicio y empleo de mismo.

Para contribuir en & proceso de difuson y fortdecimiento de este derecho, la Fundacion
Konrad Adenauer y un equipo de abogadas impulsd y organizd un Taler de Acceso a la
Informacion, reuniendo a diversos actores de los sectores publico, privado y de
organizaciones no gubernamentales para debatir acerca dd funcionamiento operativo del
derecho de los ciudadanos a solicitar y recibir informacidn de la administracion pablica

Objetivos per seguidos por € Taller

Los objetivos ddl taler consgtieron en identificar los obstculos existentes para un efectivo
gecicio dd derecho de acceso a la informacion publica en los ambitos municipa 'y
provincial, alos efectos de elaborar propuestas y recomendaciones para superarl os.

¢Por qué fueron elegidos estos temas?

Fueron elegidos debido a las dificultades que existen para @ gercicio de este derecho en la
préctica, aln en los casos en que existe hormativa que contemple € derecho de acceso a la
informacion.

¢Por quéun taller de cuatro horas?

Se consder6 que se trataba de un tiempo razonable para identificar agunos obstaculos y
discutir dgunas propuetas. Asmismo se tomd en cuenta d tiempo limitado con que
cuentan los participantes para asgtir a edte tipo de eventos, debido a sus ocupaciones
|aborales habituales.

¢Por qué estos participantes?

Dexde d inicio en la organizacion dd tdler, se tuvo en claro que la convocatoria d mismo
debia ser 1o més amplia e intersectoria posible, para que los participantes pudieran proveer
diversas perspectivas y experiencias acerca del funcionamiento operativo del acceso a la
informacion plblica De esa forma se lograria obtener una vison integrd dd tema,
mediante un intercambio de ideas entre los actores, que enriqueciera las visiones
particulares y permitiera congtruir consensos respal dados por una fuerte legitimacion.



2.- Agenda

9.30 hs: Inauguracion dd taler
9.30hs.—10.10 hs:

Apetura de taler — S. Hans Blomeer, Representante para Argentina de la
Fundacion Konrad Adenauer

Introduccion a taler y objetivos Dras. Dolores Lavale Cobo, Marta B. Rovere y
Cornelia Schmidt-Liermann

Expodcion de consgnas y metodologia Dra Gracida Tepia Fundacion para €
Cambio Democrético

Presentacion de | os participantes

1010 hs. — 1030 hs.. Exposcion dd Dr. Migued J. Rodriguez Villafafie
“ Gober nabilidad, Democracia 'y Derecho de Acceso a la Informacion”

10.30 hs. —10.40 hs: Espacio para preguntas

1040 hs. - 1145 hs: CONSIGNA I: Identificacion de obstaculos para un efectivo
acceso a lainformacion en € ambito municipal y provincial

1145 hs. —12.00 hs.: Coffee Break

12.00 hs. — 1320 hs: CONSIGNA II: Formulacién de Propuestas para superar
algunos de los obstaculos identificados

13.20 hs. —13.30hs.:  Conclusionesy Cierrede Taller

3.- M etodologia de Trabajo

La metodologia €egida para llevar addante € tdler fue la de trabgo en plenario. El
didogo fue facilitado por los profesionaes de la Fundacion Cambio Democrético.

Previamente d desarollo de tdler los coordinadores digtribuyeron entre los participantes
una lista provisoria de obstaculos generdmente identificados en la discuson del tema, para
gue lamisma sirviera de base motivadora para reconocer y sefidar otros no mencionados.

El taller estuvo estructurado en tres etapas:

1. La primera parte, de apertura, contd con las pdabras de Sr. Hans Blomeier,
representante para Argentina de la Fundacion Konrad Adenauer, quien subrayo
la importancia que la teméica del tdler tiene para la democracia Argentina y la
relevancia que por es0 e le otorga desde su Fundacidn. Seguidamente, Dolores



Lavdle Cobo, dd “Proyecto de Investigacion en Acceso a la Informacion”
enmarcd € tdler dentro de Proyecto de Investigacion, dedicd pdabras de
agradecimiento a los paticipantes y a quienes hicieron posble € tdler, y
explicd los objetivos del mismo.

A continuacion, Grecida Tapia, Directora de la Fundacion para € Cambio
Democrético, describid la mison de la organizacion y la metodologia que se
emplearia para la conduccion del tdler, presentando las reglas para la discusion
afin de chequear su aceptacion por |os participantes.

Seguidamente, se presentd la exposicion de Dr. Migud Rodriguez Villafafie
sobre “Gobernabilidad, Democracia y Derecho de Acceso a la Informacion”,
que versd sobre @ derecho de acceso a la informacion desde @ punto de vista
normativo y jurisprudencid, gemplificando con casos concretos los avatares de
ese derecho.

2. Terminada la exposicion, se dio lugar a la etapa de trabgo con los participantes,
presentando la primera condgna consgente en la identificacion de obstéculos
para un efectivo acceso alainformacion en los dmbitos municipd y provincid.

3. Por ultimo, y luego del corte para café, se dio lugar a la tercera etapa de
formulacion de propuestas consensuadas, tendientes a dar respuesta a los
obstéculos identificados por los participantes. Se tratd, en la medida de lo
posible, de formular propuestas concretas y redizables, para evitar caer en
formulaciones excesvamente genéricas dificiles de instrumentdizar.

4.- | dentificacion genérica de Obstaculos por parte delos participantes

Como consecuencia de la primera consigna del taller, y a modo de tormenta de ideas los
participantes identificaron una lista de obstéculos al libre acceso a la informacién:

Referidos al Poder Ejecutivo y Organismos de Control

1. Denegatoria debido a cuedtiones formaes. necesdad de acreditar interés en la
informacion, de presentar la <olicitud por escrito 'y cumplir  determinadas
formalidades; obligacion de pedir autorizacion ante unainstancia superior.

2. Desconocimiento por pate de los empleados o funcionarios acerca de los
mecanismos vigentes en € propio organismo para acceder alainformacion,

3. Fdta de una “cultura de la informacion” en los funcionarios dd Edtado. ESto tiene
gue ver con cieto miedo a los superiores y con la fdta de capacitacion en esa
temdtica

4. Esa fdta de una “cultura de la informacion” hace que la informacion no sea
Sstematizada en los organismos para estar disponible en todo momento, y por €lo
hay ausencia de bases de datos facilmente accesibles a publico.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Degtruccion totd o parcia de la informacion solicitada por diversos motivos (por
descuido o en formaintenciond).

Por no encontrarse disponible la informacion ante la dependencia ante la cud se
solicita. Por gemplo, en casos de procesos de licitacion en curso (indisponibilidad
de la informacion, debido a que € expediente licitatorio se encuentra en andiss en
aguna de las ingancias adminidrativas dd organismo que llamaalicitacion).

Por tratarse de informacion reservada o en estado de “ secreto de sumario”.

Por demoras excesvas en la provison de la informacion, que la tornan inservible
paraquien lasolicita

Informacion publicada en boletines oficides de manera incompleta o normas
secretas no publicadas.

Elevados costos en @ acceso a cierto tipo de informacion.

Dificultad por parte de los funcionarios de acceder a la informacion publica de otras
areas de gobierno.

Fdta de un organismo que proveay garantice lainformacidn en todo € pais.

Fdta de fuentes de informacidn veraces en € Estado, de donde se puedan extraer
conclusiones confiables.

Denegatoria por cuestiones paliticas. burocracia de los organismos de control, que
tienen reglamentos muy complgos y condituyen un obstaculo en € acceso a la
informacion.

Desdia por pate de los funcionarios publicos cuando tienen que brindar
informacion alos organismos de control.

La desorganizacion de los organismos publicos que congpira contra € acceso a la
informacion

La concentracion de los mecanismos de decison. Lo consultivo no tiene un peso

red en las decisones.

Los organismos de control no tienen red peso y estan captados por @ lobby
politico.

Ausencia de una reforma politico-administrativa en los edados locdes. La
superposicion de funciones hace que los funcionarios s escuden en dlo para no
brindar informacion.



Referidos al Poder Legidlativo
20. Exigencia de leyes y sesiones secretas en € Congreso.
21. Falta de voluntad politica para transparentar |as discusiones en comisones.
22. Imposibilidad de acceder alas agendas de |las comisiones.
Referidos a la Educacion
23. Fatade una cultura de lainformacion en nuestro pais.

24. Los textos escolares no tratan € tema dd derecho a la informacion; fdta de
capacitacion de los docentes en € tema.

25. Lafdtade respeto generaizada frente ala solicitud y entrega de informacion.

26. Fata de coordinacion y comunicacion entre las ONG's para que no se pierda la
informacion con la que cuentan.

Referidos a la Legislacion Local y Provincial

27. Deficiencias de la ley 104 de la Ciudad d no prever la creacion de un organismo
egpecid para brindar informacion, ni la desgnacion de un responsdble en cada
organismo que eté a cargo de brindar esa informacion. Asmismo, la ley tampoco
contempla sanciones para quienes no brinden informacion.

28. Las ddficiencias de la legidacion vigente en la Provincia de Buenos Aires (ley

12.475): necesdad de acreditar un interés legitimo para acceder a la informacion
solicitada

Referidos a los Medios de comunicacion

29. Reclano de los grandes medios de comunicacién a las dependencias publicas de
producir determinada informacion, que termina Siendo parcid y desacreditada.

30. La concentracion de los medios de comunicacion atenta contra la veracidad de la
informacion y contralainformacion en sk misma

31. Los medios de comunicacion no publican los comunicados de prensa enviados por
las asociaciones de consumidores.



5.- Recomendaciones y Propuestas consensuadas para superar los obstaculos
identificados

A los efectos de facilitar su lectura las recomendaciones se dividen tematicamente en
Referidas a Organismos Publicosy Estructura del Estado en General

1. Promover d cumplimiento por pate del Edtado de la obligacion de sstemdizar la
totalidad de lainformacion disponible en los organismos publicos.

2. Sancionar una normétiva que obligue a los funcionarios del Estado a dar respuesta a
las demandas de informacion, estableciendo especificamente los plazos y las aress
de gobierno que deben responder ala demanda de informacion.

3. Reglanentar que los organismos plblicos tengan la obligacion de producir
informacidn acerca de sus objetivos'y acciones.

4. Con respecto a los costos de reproduccion de la informacion deberian en principio
correr por cuentadel Estado, salvo en casos especificos y fundamentados.

5. Crear una comison de usuarios o inditucion para garantizar la trangoarencia en
acces0 alainformacion.

6. Dedgnar una oficina 0 persona responsable en cada organismo que esté a cargo de
brindar informacion.

7. Assgurar d acceso grauito d Boletin Oficid via Internet en su totdidad e
integramente en cuanto d contenido de lainformacion.

Referidas a los Entes Reguladores

8. Incluir a los entes reguladores como candes de capecitacion y difuson de los
mecanismos de acceso alainformacion.

9. Evitar que los directores de los entes reguladores sean figuras politicas, para tender
adespolitizar tales ingtituciones.

Referidas al Poder Legislativo

10. Crear un registro forma de los actos publicos de los Poderes Legidativo Neciond,
Provincia y Concgos Ddiberantes, a los efectos de poshilitar € acceso publico a
todas las reuniones de comisones y subcomisones, a las resoluciones y decretos
presdencides de las Camaas. Publicar toda esta informacion en Internet
cronologicay ssteméticamente.

11. Facilitar € ingreso publico a los edificios dd Poder Legidativo (en los niveles
nacional, provincid y loca) y alos de todos |os poderes del Estado.



Referidas a aspectos educativos y culturales

12. En cumplimiento de la Convencion Internacional sobre los Derechos del  Nifio:
Incorporar en la curricula de educacion forma de niveles medios (formacion ética y
ciudadanad) la formacion en los derechos dd consumidor, de paticipacion y
fundamentalmente en & derecho de acceso alainformacion.

13. Crear los canales necesarios para promover y difundir este derecho en los ambitos
comunitarios y escolares.

14. Promover educacidon para un cambio de cultura en los funcionarios con € objetivo
de que brinden informacion y para evitar fatas de respeto a las personas y a los
mismos organismos de control que lo solicitan.

Referidas a aspectos de la normativa municipal y provincial

15. Promover a nivd municipa la creacion de marcos normativos (resoluciones,
ordenanzas) que faciliten d efectivo gercicio dd derecho de acceso a la
informacion.

16. Derogar la ley 12.475 de la Provincia de Buenos Aires por ser redtrictiva de mismo
derecho que pretende defender.

17. En d marco de una reforma politica y administrativa de Estado de la Ciudad de
Buenos Aires, promover la reglamentacion de las leyes vigentes en materia de
acces0 a la informacion en la jurisdiccion y proveer los soportes técnicos necesarios
para su efectiva implementacion.

18. Incentivar & desarrollo de audiencias publicas garantizando pleno acceso previo a
lainformacion.

19. Modificar € articulo 7 de ley 104 de la Ciudad de Buenos Aires, con d objetivo de
que las razones por las cuades se pueda prorrogar la entrega de informacion, deban
ser fundamentadas por escrito.

20. Impedir que la interpretacion del articulo 2 de la ley 104 sea redrictiva para la
entrega de la informacion requerida (se entiende por informacion  aguela
documentacion que de base a un acto adminigtrativo).

21. Instaurar por ley la exigencia de un responsable en cada agencia de gobierno de
brindar informacion a quien lo solicita. Asmismo, hacer publico cdmo se accede a
lainformacidn en esa dficing, y publicarlo en Internet.

22. Promover normativas que garanticen que todas las reuniones de organismos
oficides en las que se toman decisiones sean publicas.



Referidas a M edios de Comunicacion

23.Crear por ley un padrén Unico de proveedores de publicidad y propaganda,
tendiente a trangparentar d financiamiento de los medios de comunicacion. Darle a
los medios  mismo tratamierto que se les da a los otros proveedores del Estado,
para saber como gadtalaplatae Estado en prensay difusion.

24. Promover que los mismos medios de comunicacion que brindan informacion se
comprometan a difundir la existencia del derecho de acceso a la informacion y la
manera de gercerlo.

25. Posbilitar que los ciudadanos tengan acceso gratuito ala Agencia T@am.

Referidas a los aspectos tecnol6gicos para su implementacion

26. Aprovechar la tecnologia en € acceso a la informacion. Utilizar Internet como
herramienta.

27. Crear un espacio de autoconsulta (“data room”) en cada organismo gubernamental
para que, respetando € principio de iguddad, aguellos que no tengan acceso a
Internet puedan chequear datos en @ mismo organismo.

28. Fadilitar la gratuidad de Internet para toda la poblacion para asegurar que todos
tengan acceso alainformacion o a demandarla

6.- Ambitos posibles de Presentacion de estas Propuestas

Legidaturas locdes, Concgos Deliberantes
Medios de comunicacion

Comision de Comunicaciones, Asuntos Condtitucionaes; Libertad de Expresion;
Peticiones, Poderesy Reglamentos de las Camaras de Diputados y Senadores

Presidencias de las Camaras de Diputados y Senadores
AgenciaTdam

Publicarlo en Internet

Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires

Federacion Argentina de Municipios

7.- Listado de Participantes




- S Arid Schifrin, Secretario de Descentrdizacion, Gobierno dela Ciudad de Bs. As.

- Sa Algandra Dezi, Coordinadora del Programa de Resolucién Alternativa de
Conflictos, Municipdidad de Morén

- Lic. Irene Wais, Directora dd Ente Unico Regulador de los Servicios Publicos de la
Ciudad de Buenos Aires

- Dr. Négtor Baragli, Andista Principa, Oficina Anticorrupcion, Minigterio de Judticia

- Sr. Algandro Nato, Defensor Adjunto del Pueblo de la Ciudad de Buenos Aires

- Dra Gabrida Rodriguez, Asesora de la Defensoriadel Pueblo de la Ciudad de Bs. As.

- Lic. Maria Gowland, Directora del Museo Mitre

- Dr. Migud Mlio Rodriguez Villafae, Vice-Presdente de AIDIC (Asociacion
| beroamericana de Derecho de la Informacion y Comunicacion

- Sr. Sergio Agtorga, Diario Primera Seccion

- Dra Paricia Lopez Vergara, Jueza, Fuero Contencioso Adminigrativo y Tributario de
la Ciudad, Juzgado n° 6.

- S Calos Congenla, Defensor dd Pueblo de Vicente Lopez y Presdente de la
Asociacion de Defensores del Pueblo

- Dr. Jos¢ Manuel Ugarte, Asesor de la Camara de Senadores

- S Wencedao Wernicke, Agencia FOIA

- Dr. Diego Kravetz, Programa Control Ciudadano de FARN

- Escrib. Margarita Ramos, Agrupacion Convocacion Ciudadana, San 1sdro

- Dr. Ricardo Nasio, Asociacion de Consumidores "PROCONSUMER"

- Lic. MariaBardn, Directora de Transparencia, CIPPEC

- Dr. Santiago Jdenic, Asociacion Civil Pro-Vicente Lopez

- Sra AnaMariaLuro, Presdenta de Adelco

Sr. Pedro J. Barragan

8.- Evaluacion del Taller

Agradeceriamos nos hiciera llegar su opinién acerca del desarollo dd tdler y € contenido
dd informe. De esta manera contaremos con informacion vaiosa, que nos permitird meorar
la planificacion y organizacion de futuras aectividades sobre la problemética andizada en d
taller. Paraelo comunicarse con las organizadoras:

Dolores Lavale Cobo: doloredavalle@sinectis.com.ar
Marta B. Rovere: martabruni @yahoo
Corndia Schmidt-Liermann: connies |@hotmail.com

Muchas gracias.



